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POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

CONTRATO: Bajo los siguientes términos y condiciones, este seguro cubre la responsabilidad civil
resultante de accidentes, como se define en el presente instrumento, que sucedan durante la vigencia
de la péliza y cuyos reclamos sean presentados antes de! fin de vigencia de la misma; entendiéndose
como fecha de inicio de vigencia, la fecha de contratacién de la pdliza. Esta péliza esta constituida
por la solicitud, la caratula, las condiciones generales y sus anexos.

CONDICIONES GENERALES

Clausula Primera. Cobertura "A" - Responsabilidad Civil por Lesiones Corporales.

La Compaiiia garantiza a quien corresponda el pago de la indemnizacién a que pudiera quedar
obligado legalmente el Asegurado por su Responsabilidad Civil a consecuencia de lesiones
corporales, incluyendo la muerte causada accidentalmente a terceras personas.

Clausula Segunda. Cobertura "B" - Responsabilidad Civil por Dafios a Bienes:

La Compaiiia garantiza a quien corresponda el pago de la indemnizacién a que pudiera quedar
obligado legalmente el Asegurado por su Responsabilidad Civil a consecuencia de dafios materiales
o perjuicios causados accidentalmente a bienes propiedad de terceras personas.

Clausula Tercera. Gastos de Defensa, Liquidacion o Ajuste y Pagos Suplementarios:

En relacidn a las coberturas otorgadas por esta Podliza, la Compaiia se obliga, ademas, a lo
siguiente:

a) Defender al Asegurado en cualquier litigio que contra él se promueva e inicie y en el cual se alegue
responsabilidad por lesiones corporales o muerte de terceros y/o dafios materiales, o perjuicio de
bienes propiedad de terceros y que se pretenda el cobro de indemnizacion por ese concepto. Los
honorarios y gastos legales, asi como las costas judiciales (gastos de defensa), estaran a cargo de
la aseguradora sin exceder de! limite de responsabilidad fijado para la cobertura afectada. Si el
total de la reclamacion superara el limite de responsabilidad fijado, la Compania participara de los
gastos de defensa de forma proporcional hasta el limite de cobertura fijado. En ningtn caso se
debe de considerar los honorarios y gastos legales, asi como las costas judiciales (gastos de
defensa), como una cobertura en adicioén a la suma asegurada por esta poliza

No obstante lo establecido en esta literal, la Compaiiia se reserva el derecho de realizar cualquier
investigacion, negociacion y ajuste de cualquier reclamo o litigio que estimare conveniente.

b) Pagar las primas de pélizas de seguro de caucién para liberar embargos y las primas de las pdlizas
de seguro de caucidn requeridos en conexién con la defensa de litigios, pero sin estar obligada a
solicitar o contratar por cuenta del Asegurado las pélizas de seguro de caucién ni a efectuar alguna
otra gestion o pago para liberar los embargos.

c) Pagar las costas impuestas que por sentencia ie correspondan al Asegurado.

d) Pagar los gastos en que incurra el Asegurado por concepto de los primeros auxilios médicos y
quirirgicos que deban prestarse a terceras personas al momento del accidente.

e) Reembolsar al Asegurado todos los gastos razonables para evitar la agravacion del dafo,
incurridos por este y autorizados por la Compaiiia por escrito.
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La Compaiiia conviene en pagar para lo especificado en los incisos. b), ¢) y d) anteriores, en adicién
al limite maximo de responsabilidad aplicable, segin esta Péliza, el equivalente a un 10% de dicho
limite, hasta un maximo de Q.

Clausula Cuarta. Territorio.

Esta Poliza cubre la Responsabilidad Civil del Asegurado por accidentes ocurridos dentro del territorio
de la Republica de Guatemala, y se otorga en funcién de los términos de las leyes guatemaltecas
aplicables.

Clausula Quinta. Riesgos que se Cubren Mediante Anexos Especificos:

La presente péliza ampara Gnicamente la Responsabilidad Civil del Asegurado conforme se defina en
uno o mas de los siguientes Anexos que se agreguen a la misma, por medic del pago de prima
correspondiente.

Anexo No 1 Cobertura de Predios y Operaciones.

Anexo No.2 Cobertura de Productos o Trabajos Terminados.

Anexo No.3 Cobertura de Responsabilidad Contractual o Asumida.

Anexo No.4 Cobertura de Responsabilidad Civil Patronal.

Anexo No.5 Cobertura de Responsabilidad Civi! de Transportistas.

Anexo No.6 Cobertura de Responsabilidad Civil por Incendio y/o Explosion.
Anexo No.7 Cobertura de Responsabilidad Civil Familiar.

Anexo No.8 Cobertura de Responsabilidad Civil General.

Clausula Sexta. Riesgos Excluidos:

Esta Péliza no cubre y por lo tanto son exclusiones aplicables a cualquier Anexo que se agregue a la
misma, la Responsabilidad Civil que resulte imputable al Asegurado por:

1) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas, que no sean considerados como "Tercero”
o "Terceros”, segun la definicidn consignada en esta Pdliza o en los Anexos.

2) Las pérdidas o dafios que directa o indirectamente provengan de enfermedades profesionales y/o
ocupacionales que causen lesiones, incapacidad, invalidez y/o muerte de cualquier trabajador del
Asegurado o de cualquier trabajador de subcontratistas, asi como las responsabilidades
imputables al Asegurado de acuerdo con el Cédigo de Trabajo o la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social o de cualquier otra disposicidn legal complementaria y
reglamentaria de dichas leyes. Salvo que se contrate el Anexo No. 4 Cobertura de
Responsabilidad Civil Patronal.

3) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de la inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o del subsuelo.

4) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de fenémenos de la naturaleza, casos fortuitos o de fuerza mayor, como se definen en
el presente contrato.
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5) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, por
naves acuaticas, aéreas, y vehiculos automotores salvo que el accidente ocurra dentro de los
predios identificados en el Anexo correspondiente.

6) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, por la
fuga, el derrame, la filtracién o el escape de humo, vapor, holiin, vaho, acido alcal, quimicos
toxicos en su forma genérica, materiales de deshecho y otros imritantes o contaminantes en o
sobre la tierra, la atmosfera o cualquier via 0 masa acuatica, que sucedan en forma subita y
accidental o gradual.

7) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas que directa o indirectamente, mediata o
inmediatamente, préxima o remotamente, sean causados, acarreados o producidos o se
desarrollen o tengan alguna conexién con o se motiven en hostilidades, acciones u operaciones
de guerra, invasién o actos de enemigo extranjero, haya ¢ no declaraciones o estado de guerra o
en guerra intestina, revolucion, rebelion, insurreccion, conspiracion y otros hechos o delitos contra
la seguridad interior o exterior del pais, aunque no sean a mano armada; o usurpacion de poder,
confiscacion, requisa o detencién por cualquier poder civil o militar, legitimo ¢ usurpado, u otros
acontecimientos que originen o puedan originar esas situaciones de hecho o de derecho o que de
ello deriven directa o indirectamente, inmediata o mediatamente, o de fuego o incendio directa o
indirectamente relacionados con ellos, como quiera y dondequiera que se originen.

8) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de actos voluntarios, deliberados o malintencionados del Asegurado, empleados,
representantes o familiares del mismo

9) Dafos, pérdidas y robos, a bienes confiados al Asegurado para que los use, los trabaje, controle,
vigile, transporte o custodie, asi como los dafios a bienes alquilados.

10} Exclusién Nuclear:

a. Accidente, pérdida, destruccién o dafio a propiedad cualquiera que sea, resuitantes o
provenientes de radiaciones ionizantes o contaminacién por radiactividad de cualquier
combustible nuclear o desecho proveniente de 1a combustion de combustible nuclear.

b. Tampoco se cubren los gastos cualesquiera que sean, resultantes o provenientes de las
mismas causas mencionadas, ni las pérdidas consecuentes que de manera directa o indirecta,
sean causadas, contribuidas o provenientes de los riesgos aqui excluidos.

c. Para los efectos de esta exclusion, la combustion incluird cualquier proceso de
automantenimiento de fisién nuclear.

11) Dafios que directa o indirectamente se le causen a personas o bienes propiedad de terceros,
debidos a errores, faltas o actos negligentes, cometidos durante el gjercicio de su actividad
profesional u oficio, bien sean realizados por el Asegurado o por personas bajo su
responsabilidad.

12) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de trabajos subterraneos en minas, construccion y reparacién de barcos en astilleros,
trabajos o construcciones submarinas, asi como trabajos de construccién y mantenimiento de
represas.

13) Lesiones a personas ¢ dafios a bienes de tas mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de operaciones relacionadas con la produccién, el almacenaje, la distribucién, venta o
el transporte de productos de caracter explosivo, cuando se trate del giro principal de la empresa.






ANEXO RESOLUCION No. 512-2014
HOJA No. 4

14) Lesiones a personas o dafios a bienes de fas mismas causados directa o indirectamente, que
provengan del uso de ferrocarriles y equipo de traccion para transporte de pasajeros a tarifa,
incluyendo tranvias, teleféricos y funiculares.

15) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de actividades de demolicion en general.

16) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de trabajos en obras de cantera cuando se emplean explosivos.

17) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de la ejecucion de obras de tineles y excavacion, excepto excavaciones para
sistemas de acueductos y/o drenaje.

18) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de riesgos de construccién de oleoductos, gasoductos y aeropuertos.

19) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de riesgos relacionados con la navegacion aérea, aeronaves, sus piezas o aparatos
destinados a la regulacién del trafico aéreo; riesgos relacionados con la gestion administrativa-
técnica de aeropuertos, incluyendo los riesgos de abastecimiento (combustible, alimentos, etc) y
servicio (mantenimiento).

20) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de riesgos de extraccién, refinamiento y almacenamiento de petréleo crudo y gas
natural, incluyendo oleoductos y gasoductos, excluyendo gasolineras.

21)Lesiones a personas o dafos a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de competencias deportivas de vehiculos motorizados, terrestres, lacustres o
maritimos.

22) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de responsabilidad civil profesional.

23) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de defectos o materiales perjudiciales existentes en los productos manufacturados,
vendidos o distribuidos por el asegurado. Salvo que se contrate el Anexo No. 2, en tal caso
prevalecen las condiciones y las exclusiones del mismo que no entren en conflictc con las
presentes condiciones generales.

24) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de responsabilidad civil de riesgos portuarios y navegacion maritima incluyendo
riesgos fuera de borda que involucren operaciones de plataformas y pozos de perforacion y/o
coberturas de responsabilidad civil maritima.

25) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de cualquier clase de responsabilidad civil de directores y de personal ejecutivo, asi
como responsabilidad civil de errores u omisiones.

26) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, por
asbesto, dioxinas, dimetil, isocianato y tabaco.

27) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, por
contaminacién gradual y/o paulatina. ;
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28) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de responsabilidad por dafios genéticos a personas y/o animales.

29) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan del uso, propiedad y/o posesién de aeronaves, embarcaciones, ferrocarmiles,
responsabilidad civii de cualquier tipo de vehiculos (incluyendo hangares, aeropuertos y
abastecedores de combustible).

30) Lesiones a personas ¢ dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de {a manufactura, venta, distribucién o suministro y consumo de productos de tabaco
y similares.

31) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de Organismos Genéticamente Modificados (OGM).

32) Queda expresamente excluido cualquier siniestro relacionado con derivados de la manipulacion
de un OGM, un producto de OGM o parte de un producto integrado por un OGM.

33)Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan de “Fungosidad”:

a. Las responsabilidades y cualquier reclamacion relacionada con dafios corporales, dafos
materiales, pagos médicos, difamacion y dafios morales, derivados o resultantes de,
ocasionados por, a los que contribuyera, o relacionados de cualquier forma con fa existencia,
inhalacion o explosion de cualquier tipo de “fungosidad™ o “espora”, o

b. Todo coste o gasto asociado de cualquier forma o derivado de la supresion, la reduccién, la
remediacion, la contencién, la destoxificacion, la neutralizacién, la supervision, la retirada, el
desecho o toda obligacién de investigar o evaluar la presencia a los ‘efectos de cualquier
“fungosidad” o "espora”, o

c. Toda obligacion de compartir el pago con, o de compensar a cualquier persona, organizacion
o entidad relacionada de cuaiquier modo con lo expuesto en los parrafos a) y b) anteriores,
independientemente de todo otro suceso, causa, material, producto y/o componente de edificio
que contribuya de forma concurrente o en cualquier orden al dafio ¢ perjuicio.

34) Lesiones a personas o dafios a bienes de las mismas causados directa o indirectamente, que
provengan del incumplimiento de cualquier tipo de garantias.

35) Las pérdidas que directa o indirectamente provengan de dafios punitivos, multas y pagos por
penalidades.

36) Las pérdidas o daios que directa o indirectamente provengan de dafios al medio ambiente, tanto
gradual como de forma subita, imprevista y accidental.

Clausula Séptima. Limites de Responsabilidad:
1. Limites de Responsabilidad - Cobertura "A"

Los limites maximos de responsabilidad de la Compaiiia bajo la cobertura de cada Anexo se
determinaran de la siguiente manera:

a) _Cuando en un accidente sufra lesiones corporales o la muerte una sola persona, la
indemnizacién a cargo de la Compariia podra llegar hasta la cantidad indicada en el apartado
“Por Persona” del Anexo comrespondiente.
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b) Cuando en un accidente sufran lesiones corporales o la muerte dos 0 mas personas, la
indemnizaciéon que la Compafiia podra pagar serd hasta la cantidad indicada en el Anexo
correspondiente en el apartado "Por Accidente”, distribuida entre las personas damnificadas, sin
que en ningun caso la Compariia pague a una sola de las personas lesionadas una cantidad
mayor a la que se indica en el Anexo correspondiente, en el apartado "Por Persona”, que se
menciona en el parrafo anterior.

2. Limites de Responsabilidad - Cobertura "B":

El limite de responsabilidad por dafios a bienes, sefialado en esta Péliza como aplicable a "Por
Accidente”, en el Anexo correspondiente, constituye el limite maximo de responsabilidad de la
Compaiiia por todos los dafios materiales o perjuicios provenientes de averia, dafic o destruccion
de los bienes de una o mas personas, como resultado de un mismo accidente.

Limite Maximo Global durante la Vigencia de la Péliza: Si se sefialare en esta Pdliza una cantidad
maxima de acumulacién durante su vigencia, por dos o mas accidentes en las coberturas
otorgadas, tal cantidad se considerara como el limite maximo global a que queda obligada la
Compaiiia durante tal periodo.

Clausula Octava. Designacion de mas de un Asegurado:

La designacion en esta Péliza de mas de un Asegurado, de ninguna manera aumentara los limites de
responsabilidad de la Compaiiia.

Clausula Novena. Pago de Prima:

La prima es la retribucion o precio del seguro y conforme Ia ley debera pagarse por el Asegurado en
el momento de la celebracién de! contrato. No obstante, se conviene como pacto en contrario que la
obligacion del Asegurado de pagar a la Compariia la prima, sera dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha en que se emita o inicie la vigencia de la péliza, cualquiera que sea postenor
Es y queda convenida la condicion resolutoria expresa que si el Asegurado deja de pagar la prima al
vencer el plazo fijlado como pacto en contrario, el contrato de seguro quedara resuelto y sin ningun
efecto ni validez legal desde el dia del vencimiento del periodo de pago, en forma automatica, sin
necesidad de cobro o requerimiento alguno, declaratoria judicial, ni de emisién de anexo de
cancelacion y la Compaiiia quedara relevada de cualquier responsabilidad, de conformidad con lo
previsto en los articulos 669 y 892 del Cédigo de Comercio de Guatemala y los articulos 1278 y 1581
del Cédigo Civil.

El Asegurado y la Comparfiia podran convenir pagos fraccionados de la prima, en cuyo caso las
fracciones deberan cubrir periodos de igual duracién gue venceran y deberan ser pagadas al inicio de
cada periodo.

Una vez transcurridos treinta (30) dias, sin que se hubiere obtenido el pago de la cantidad adeudada,
la poliza automaticamente se considerara contratada a corto plazo, aplicandose la tarifa de prima a
corto plazo, por el periodo de tiempo que alcance a cubrir el Asegurado con el pago ¢ pagos parciales
que hubiere efectuado.

El porcentaje de la prima correspondiente, conforme tabla de Tarifa de Prima a Corto Plazo, para el
periodo en que estuvo vigente el contrato de seguro y la totalidad de los gastos cargados en la poliza
quedaran ganados y en propiedad definitiva de la Comparfiia, como justiprecio de los servicios
prestados por la Companiia durante el periodo en que el contrato estuvo vigente.
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Clausula Décima. Inspeccion:

La Compafiia tendra en cualquier momento el derecho de inspeccionar e investigar los bienes y las
actividades materia del contrato de seguro, asi como el de examinar los libros y archivos del
Asegurado.

En caso de negativa del Asegurado para el cumplimiento de dichas inspecciones o investigaciones, la
Compaiiia queda automaticamente liberada de sus obligaciones.

Clausula Décima Primera. Definiciones:

Para los efectos de esta Podliza y sus Anexos, las palabras que enseguida se anotan, ya sea en
singular o plural, las partes expresamente convienen que significan:

1) Accidente: Suceso o accion eventual derivada de condiciones imprevistas e inesperadas que
involuntariamente resulten en una lesion o dafc para las personas o las cosas.

2) Admisién: El numero total de personas que asistan exclusivamente como espectadores a un
evento o espectaculo definido en la péliza, o a los eventos realizados en los predios amparados
por la misma, ya sea con boletos pagados o de cortesia o con pases.

3) Ascensor: Instalacion mecanica permanente accionada por energia eléctrica para subir o bajar
personas o cosas en los predios, incluyendo todas las partes componentes del mismo. Ascensor
no comprende aquellos que no forman parte integrante del inmueble.

4) Asegurado: La persona individual o juridica, a cuyo nombre se expida este seguro.

5) Caso Fortuito. Es aquel evento que ni pudo ser previsto ni, de haberlo sido, podria haberse
evitado.

6) Contratista: Persona individual o juridica que se obliga a ejecutar, supervisar o dirigir, mediante
convenio escrito u oral, cualquier tipo de trabajo para o por cuenta del Asegurado.

7) Contrato: Todo convenio celebrado entre el Asegurado y cualquier otra persona individual o
juridica que produzca o transfiera derechos y obligaciones, por cuya ejecucion o existencia pueda
derivar para el Asegurado alguna responsabilidad civil.

8) Costo: El valor total que representa para el Asegurado la ejecucién de toda obra que realice otra
persona, con inclusién del importe total por concepto de honorarios, comisiones, mano de obra,
materiales usados, maquinaria y arrendamientc o depreciacion del equipo utilizado en la
ejecucion o bien el valor del contrato que celebre el Asegurado con otras personas para la
ejecucion de una obra o cualquier otro proposito.

9) Deducible: Es la participacion del asegurado en cada siniestro, este valor no esta cubierto por la
poéliza.

10) Espora: Incluye pero no se limita a, toda sustancia producida por, derivada de, u originada por
cualquier fungosidad.

11) Fenémeno de la Naturaleza: Evento no artificial, que se produce sin intervencién humana.

12) Ferrocarril: Vehiculo arrastrado generalmente por una locomotora sobre un camino, con dos filas
de barras de hierro paralelas.
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13) Frente: El total de metros lineales del predio sobre y al nivel de calles, avenidas, callejones,
pasajes o caminos publicos. En caso de arrendamientos parciales, se considerara frente solo la
porcién correspondiente a la parte alquilada.

14) Fuerza Mayor: Hecho que no se puede evitar y tampoco se puede prever.

15) Fungosidad: Incluye pero no se limita a, todo tipo de moho, mildeu, hongo o levadura bio-
contaminante.

16) Nave Acuética: Vehiculo que se desplaza en el agua.
17) Nave Aérea: Vehiculo capaz de navegar por el aire.

18) Operaciones: El conjunto de labores propias a la naturaleza del negocio y las actividades
necesarias para la consecucion del mismo, que se desarrollan dentro de los predios designados
en la Péliza, asi como fuera de estos si tienen conexion directa con dichas actividades o labores.

19) Organismo Genéticamente Modificado (OGM). Significa e incluye: los organismos o
microorganismos o las células o los organismos o microorganismos de las células o los organulos
celulares de los que se hayan obtenido Organismos Genéticamente Modificados que hayan sido
sometidos a un proceso de ingenieria genética que tuvo como resultado su cambio genético, y
también significara e incluira toda unidad biolégica o molecular con potencial de autorreplicacion,
de la que se hayan obtenido Organismos Genéticamente Modificados, que haya sido sometida a
un proceso de ingenieria genética que tuvo como resultado su cambio genético. En caso de que
la definicion de los OGM, en virtud de las leyes y disposiciones oficiales relativas a la ingenieria o
la modificacién genética aplicables en cualquier pais, territorio o jurisdiccion en los que se
presente una reclamacion, sea mas amplia que la anteriormente expuesta, dicha definicién se
anadira a la anteriormente expuesta.

20) Perjuicio: Se reputa perjuicio la privacion de cualquier ganancia licita que se deja de percibir
como consecuencia inmediata y directa, por haberse producido la contravencién, conforme a lo
que estipulan los articulos 1434 y 1435 del Cédigo Civil.

21) Predios: Edificios, construcciones, patios y, en general, todo inmueble que se identifique en esta
péliza, cuya posesidn, usufructo, uso y ocupacion tiene el Asegurado.

22) Productos: Mercancias o articulos fabricados, preparados, vendidos, manejados o distribuidos
por el Asegurado o por otros en su nombre, incluyendo los envases que los contengan.

23) Responsabilidad Civil Profesional: Es en la que incurre un profesional independiente o una
persona juridica por lesiones corporales a terceras personas o dafios a bienes propiedad de
terceras personas, como resultado de negligencia en el desarrollo de sus actividades
profesionales.

24) Riesgo: El acontecimiento futuro e incierto previsto en este contrato, de cuya realizacién depende
el derecho a la indemnizacion.

25) Superficie: El nimero total de metros cuadrados, sumando cada planta que en conjunto tenga el
Asegurado en los inmuebles descritos en la presente péliza, mas las areas no construidas.

26) Tercero: Por exclusioén, cualquier persona que no sea:

a. La persona individual o juridica, a cuyo nombre se encuentra expedida la presente Péliza.






























