SEGURO DE EQUIPO ELECTRONICO

CONDICIONES GENERALES

CLAUSULA 12 CONDICIONES GENERALES

1. Inicio del Seguro y Traslados Temporales:

Una vez que la instalacion inicial y la puesta en marcha de los
bienes asegurados hayan sido finalizadas satisfactoriamente, este
seguro se aplica, ya sea que los bienes estén operando o en reposo o
hayan sido desmontados con el propésito de ser limpiados o
reparados, o mientras sean trasladados dentro de los predios
estipulados o mientras estén ejecutandose las operaciones
mencionadas, o durante el remontaje subsiguiente.

2. Responsabilidad de la Compaiiia:

La responsabilidad de la Compafiia sélo procedera si se observan y
cumplen fielmente los términos de esta péliza en lo relativo a
cualquier cosa que deba hacer o que deba cumplir el Asegurado y
en la veracidad de sus declaraciones y respuestas dadas en el
cuestionario y solicitud.

3. Obligaciones del Asegurado:

El Asegurado por cuenta propia tomara todas las precauciones
razonables y cumplira con todas las recomendaciones
razonablemente hechas por la Compaiiia con objeto de prevenir
pérdidas o dafios, y cumplira con los requerimientos legales y con
las recomendaciones del fabricante.

4. Inspecciones y Cambios:

a. Los representantes de la Compafiia podran, en cualquier
fecha razonable, inspeccionar y examinar el riesgo, y el Asegurado
suministrara a los representantes de la misma, todos los detalles e
informaciones necesarios para la apreciacion del riesgo.

b. El Asegurado notificard inmediatamente a la Compafiia, por
telegrama y por carta, cualquier cambio material en el riesgo y
tomara, a su propio costo, todas las precauciones adicionales que
las circunstancias requieran para garantizar un funcionamiento
confiable de la maquinaria asegurada. Si fuera necesario, se
ajustaran el alcance de la cobertura y/o la prima, segun las
circunstancias.

El Asegurado no hara ni admitira que se hagan cambios materiales
que aumenten el riesgo, a menos que la Compafiia le confirme por
escrito la continuacion del seguro.

5. Obligaciones del Asegurado en Caso de Reclamo:

Al ocurrir cualquier siniestro que pudiera dar lugar a una
reclamacion segun esta poliza, el Asegurado debera:

a. Notificar inmediatamente a la Compafiia, por teléfono o
telégrafo, y confirmarlo por carta certificada, indicando la
naturaleza y la extension de las pérdidas o dafios.

b. Tomar todas las medidas dentro de sus posibilidades, para
minimizar la extension de la pérdida o dafo.

c. Conservar las partes dafiadas y ponerlas a disposicion de un
representante o experto de la Compafiia para su inspeccion.

d. Suministrar toda aquella informacion y pruebas
documentales que la Compafiia le requiera.

e. Informar a las autoridades policiales en caso de pérdida o

dafio debido a robo.  Una vez notificado asi a la Compafiia, podra
el Asegurado llevar a cabo las reparaciones o reemplazos de
pérdidas de menor cuantia, debiendo en todos los demés casos dar a
un representante de la Compafiia la oportunidad de inspeccionar la
pérdida o dafio antes de que se efectlen las reparaciones o
alteraciones. Si el representante de la Compafiia no llevara a cabo
la inspeccion dentro de un lapso considerado como razonable, bajo
estas circunstancias, el Asegurado estara autorizado a realizar las
reparaciones o reemplazos respectivos.

La responsabilidad de la Compafiia con respecto a cualquier bien
asegurado bajo ésta péliza cesard; si dicho bien continGia operando
después de una reclamacion sin haber sido reparado a satisfaccion
de la Compafiia o se realizaran las reparaciones provisionales sin
consentimiento de la misma.

6. Defensa y Subrogacion:

El Asegurado, por cuenta de la Compafiia, hard y permitira realizar
todos aquellos actos que puedan ser necesarios o ser requeridos por
la Compafiia para defender derechos o interponer recursos o para
obtener compensaciones o indemnizaciones de terceros (que no

estén asegurados en esta p6liza), y respecto a los cuales la
Compafiia tenga o tuviere derecho a subrogacion en virtud del
pago de dichas compensaciones o indemnizaciones por cualquier
pérdida o dafio, ya sea que dichos actos y cosas fueran o llegaran a
ser necesarios o requeridos antes o después de que la Compafiia
indemnizara al Asegurado.

7. Clausula Compromisoria:

Cualquier diferencia que surja entre el Asegurado y la Compafiia,
serd sometida al procedimiento arbitral establecido en el Cddigo
Procesal Civil y Mercantil, observandose las reglas siguientes:

a. Si el rechazo de la reclamacién por la Aseguradora se
fundare en la caducidad de la pdliza, o en los alcances de su
cobertura o en cualquier otro asunto puramente de derecho, el
asunto sera sometido a un Tribunal de Arbitros de Derecho; y

b. Si el Asegurado estuviere inconforme con el monto del
ajuste formulado por la Aseguradora, el asunto sera sometido a un
Tribunal de Arbitros de Equidad. Ambos arbitrajes seran
independientes entre si, pero si se hubiere rechazado la
reclamacion por la Aseguradora, por los motivos indicados en el
inciso A) de esta clausula, no podra constituirse el Tribunal de
Arbitros de Equidad, sin que antes se hubiere dictado el laudo
arbitral en aquel rechazo.

8. Pérdida de Beneficios:

Los beneficios derivados de esta poliza se perderan: si el
cuestionario llenado por el Asegurado no corresponde a las
realidades existentes, si la reclamacién fuera en alguna forma
fraudulenta o si se hicieran o emplearan declaraciones falsas para
apoyar la reclamacion y en los demés casos contemplados en el
Articulo 915 del Cédigo de Comercio.

9. Otros Seguros:

Si se presentara una reclamacion segun esta pdliza y al mismo
tiempo existiera otro seguro amparando la misma pérdida o dafio,
la compafiia no sera responsable a indemnizar més que su parte
proporcional en cualquier reclamacion resultante de tales pérdidas
o dafios.

10.  Terminacién Anticipada del Contrato:

No obstante el término de vigencia del contrato, tanto el
Asegurado como la Compafifa, podran dar por terminado el
contrato, anticipadamente sin expresion de causa, con quince dias
de aviso previo, dado por escrito a la Contraparte. La prima no
devengada sera devuelta al Asegurado a prorrata cuando sea la
Compaiiia la que dé por terminado el contrato y conforme la tarifa
de corto plazo, cuando sea el Asegurado quien solicite tal
terminacion.

11.  Tarifa de Corto Plazo:

Para los efectos de esta poliza, la tabla de tarifas de prima a corto
plazo es la siguiente:

Vigencia del Porcentaje de la
Seguro Prima Anual Aplicable
Hasta cinco dias 5%
Hasta diez dias 10%
Hasta quince dias 15%
Hasta un mes 20%
Hasta un mes y medio 25%
Hasta dos meses 30%
Hasta tres meses 40%
Hasta cuatro meses 50%
Hasta cinco meses 60%
Hasta seis  meses 70%
Hasta siete  meses 75%
Hasta ocho  meses 80%
Hasta nueve meses 85%
Hasta diez meses 90%
Hasta once  meses 95%
Hasta doce  meses 100%

12. Beneficiario:

Si existiera un seguro a favor de terceras personas, el
beneficiario tendra derecho a ejercer, en su propio nombre, los
derechos del Asegurado. El tendra, sin necesidad de la aprobacion
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del Asegurado, el derecho a recibir indemnizacién pagadera segin
esta péliza y transferir los derechos del Asegurado, adn no estando
en posesion de la péliza. Al pagar una indemnizacién, la Compafiia
requerira evidencia de que el beneficiario haya consentido en el
seguro y de que el Asegurado haya consentido en que el
beneficiario perciba la indemnizacion.

13. Pago de Prima:

La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la
iniciacion de vigencia del contrato, salvo pacto en contrario. Se
entenderd que el periodo del seguro es de un afio.

Si el Asegurado opta por el pago fraccionado de la prima, los
pagos venceran a la fecha estipulada.

El Asegurado gozara de un periodo de cuarenta y cinco (45)
dias corridos para liquidar el total de la prima o cada una de las
fracciones pactadas en el contrato.

CLAUSULA 22 EXCLUSIONES GENERALES:

La Compafiia no indemnizara al Asegurado con respecto a
pérdida o dafios directamente o indirectamente causados o
agravados por:

a. Guerra, invasion, actividades de enemigo extranjero,
hostilidades (con o sin declaracion de guerra), guerra civil, rebelién,
revolucion, insurreccion, motin, tumulto, huelga, paro decretado
por el patron, conmocién civil, poder militar o usurpado, grupos de
personas maliciosas o personas actuando a favor o en conexién con
cualquier organizacién politica, conspiracion, confiscacion,
requisicion o destruccion o dafio por orden de cualquier gobierno de
jure o de facto, o de cualquier autoridad publica.

b. Reaccioén nuclear, radiacion nuclear o contaminacion
radiactiva.
c. Acto intencional o negligencia manifiesta del Asegurado o

de sus representantes.
CLAUSULA 32 COBERTURAS:
SECCION I - Dafos Materiales

Alcance de la cobertura: La Compafiia acuerda con el
Asegurado que si durante cualquier momento dentro de la
vigencia del seguro, sefialada en las Condiciones Particulares o
durante cualquier periodo de renovacién de la misma, por el cual el
Asegurado ha pagado y la Compafiia ha percibido la prima
correspondiente, los bienes asegurados o cualquier parte de los
mismos especificados en las Condiciones Particulares sufrieran una
pérdida o dafio fisico, stbito e imprevisto por cualquier causa que
sea y que no esté especificamente excluida, de forma tal que
necesitaran reparacion o reemplazo, la Compafiia indemnizara al
Asegurado tales pérdidas o dafios, segun se estipula en la presente
poliza, en efectivo o reparando o reemplazandolos (a eleccion de la
Compafiia), hasta una suma que por cada anualidad de seguro, no
exceda de la suma asegurada asignada a cada bien asegurado en las
Condiciones Particulares y de la cantidad total garantizada por ésta
poliza, segln se indica en las mismas condiciones.

CLAUSULA 42 EXCLUSIONES ESPECIALES DE LA
SECCION I:

Sin embargo, la Compafiia no sera responsable de:

a. El deducible estipulado en las Condiciones Particulares de la
poliza, el cual ird a cargo del Asegurado en cualquier evento. En
caso de que resulten dafiados o afectados mas de un bien asegurado
en un mismo evento, el Asegurado asumira por su propia cuenta
s6lo una vez el deducible mas elevado estipulado para esos bienes.
b. Pérdidas o dafios causados directa o indirectamente por, o
resultantes de terremoto, temblor, golpe de mar por maremoto y
erupcion volcanica, tifon, ciclén o huracan.

c. Pérdidas o dafios causados directa o indirectamente por
hurto.
d. Pérdidas o dafios causados por cualquier fallo o defecto

existente al inicio de este seguro, que sea conocido por el
Asegurado o por sus representantes responsables de los bienes
asegurados, sin tomar en cuenta de que dichos fallos o defectos
fueron o no conocidos por la Compafiia.

e. Pérdidas o dafios causados directa o indirectamente por
fallo o interrupcién en el aprovisionamiento de corriente eléctrica
de la red pablica, de gas o agua.

f. Pérdidas o dafios que sean consecuencia directa del
funcionamiento continuo, desgaste, cavitacion, erosion,
corrosion, incrustaciones o deterioro gradual debido a condiciones
atmosféricas.

g. Cualquier gasto incurrido con objeto de eliminar fallas
operacionales, a menos que dichas fallas fueran causadas por
pérdida o dafio indemnizable ocurrido a los bienes asegurados.

h. Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento de
los bienes asegurados; tal exclusion se aplica también a las partes
recambiadas en el curso de dichas operaciones de mantenimiento.
i Pérdidas o dafios cuya responsabilidad recaiga en el
fabricante o el proveedor de los bienes asegurados, ya sea legal o
contractualmente.

j. Pérdidas o dafios a equipos arrendados o alquilados,
cuando la responsabilidad recaiga en el propietario, ya sea
legalmente o seglin convenio de arrendamiento y/o
mantenimiento.

k. Pérdidas o responsabilidades consecuencias de cualquier
tipo.

l. Pérdidas o dafios a partes desgastables, tales como bulbos,
valvulas, tubos, bandas, fusibles, sellos, cintas, alambres, cadenas,
neumaticos, herramientas recambiables, rodillos grabados, objetos
de vidrio porcelana o ceramica, o cualquier medio de operacion
(por ejemplo, lubricantes, combustibles, agentes quimicos).

m. Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies
pintadas, pulidas o barnizadas.

La Compafiia sera empero responsable respecto a pérdidas o
dafios, mencionados en los incisos I) y m), cuando las partes alli
especificadas hayan sido afectadas por una pérdida o dafio
indemnizable ocurrido a los bienes asegurados.

CLAUSULA 52 DISPOSICIONES APLICABLES A LA
SECCION 1:

1. Suma Asegurada: Es requisito indispensable de este
seguro, que la suma asegurada sea igual al valor de reposicién del
bien asegurado por otro bien nuevo, de la misma clase y
capacidad, incluyendo fletes y derechos aduaneros, si los hubiese,
y gastos de montaje.

Si la suma asegurada es inferior al monto que debid
asegurarse, la Compafiia indemnizara solamente aquella
proporcion que la suma asegurada guarde con el monto que debid
asegurarse. Cada uno de los bienes estara sujeto a esta condicion

separadamente.
2. Base de la Indemnizacion:
a. En aquellos casos en que pudieran repararse los dafios

ocurridos a los bienes asegurados, la Compafiia indemnizara
aquellos gastos que sea necesario erogar para dejar la unidad
dafiada en las condiciones existentes inmediatamente antes de
ocurrir el dafio. Esta compensacién también incluiré los gastos de
desmontaje y remontaje incurridos con el objeto de llevar a cabo
las reparaciones, asi como también fletes ordinarios, al y del taller
de reparacion, impuestos y derechos aduaneros si lo hubiere, y
siempre que tales gastos hubieran sido incluidos en la suma
asegurada. Si las reparaciones se llevaran a cabo en un taller de
propiedad del Asegurado, la Compafiia indemnizara los costos de
materiales y jornales estrictamente erogados en dicha reparacion,
asi como un porcentaje razonable en concepto de gastos
indirectos.

No se hara reduccién alguna en concepto de depreciacion respecto
a partes repuestas, pero si se tomara en cuenta el valor de
cualquier salvamento que se produzca.

Si el costo de reparacion igualara o excediera el valor actual que
tenian los bienes asegurados inmediatamente antes de ocurrir el
dafio se hara el ajuste a base de lo estipulado en el siguiente
péarrafo b).

b. En caso de que el objeto asegurado fuera totalmente
destruido, la Compafiia indemnizara hasta el monto del valor
actual que tuviere el objeto inmediatamente antes de ocurrir el
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siniestro, incluyendo gastos por fletes ordinarios, montaje y
derechos aduaneros, si los hubiere, y siempre que tales gastos
estuvieran incluidos en la suma asegurada.

Se calculard el susodicho valor actual deduciendo del valor de
reposicion del objeto una cantidad adecuada por concepto de
depreciacion. La compafiia también indemnizard los gastos que
normalmente se erogaran para desmontar el objeto destruido, pero
tomando en consideracion el valor de salvamento respectivo. El
bien destruido ya no quedara cubierto por ésta poliza, debiéndose
declarar todos los datos correspondientes al bien que los reemplace,
con el fin de incluirlo en las condiciones particulares de ésta
poliza. (La Compafiia podra aceptar mediante aplicacion del
endoso correspondiente- que la presente péliza cubra el pago
integro del valor de reposicion).

A partir de la fecha en que ocurra un siniestro indemnizable, la
suma asegurada quedara reducida por el resto de la vigencia, en la
cantidad indemnizada, a menos que fuera restituida la suma
asegurada.

Cualquier gasto adicional erogado por concepto de tiempo extra,
trabajo nocturno y trabajo en dias festivos, flete expreso, etc., sélo
estara cubierto por éste seguro si asi se hubiera convenido por
medio de un endoso. Segun esta péliza, no seran recuperables los
gastos por modificaciones, adiciones, mejoras, mantenimiento y
reacondicionamiento.

La Compafifa respondera por el costo de cualquier reparacién
provisional siempre que ésta forme parte de la reparacion final y
que no aumente los gastos totales de reparacion. La Compaiiia sélo
respondera por dafios después de haber recibido a satisfaccion las
facturas y documentos comprobantes de haberse realizado las
reparaciones o efectuado los reemplazos respectivamente.

CLAUSULA 62 SECCION 2 PORTADORES EXTERNOS DE
DATOS:

Alcance de la Cobertura:

La Compafiia acuerda con el Asegurado que si los portadores
externos de datos especificados en las condiciones particulares,
incluidas las informaciones ahi acumuladas, que pueden ser
directamente procesadas en sistemas electronicos de procesamiento
de datos, sufrieran un dafio material indemnizable bajo la Seccién |
de la presente poéliza, la Compafiia indemnizaré al Asegurado tales
pérdidas o dafios, segun los términos y condiciones estipulados en
la presente pdliza, hasta una suma que por cada anualidad de seguro
no exceda de la suma asegurada asignada a cada uno de los
portadores externos de datos especificados en las condiciones
particulares y de la cantidad total garantizada por ésta péliza, segun
se indica en dichas condiciones, siempre que esas pérdidasy
dafios ocurran en la cantidad indemnizada, a menos que fuera
restituida la suma asegurada en el curso de la vigencia del seguro,
especificada en las condiciones particulares o durante cualquier
periodo de renovacion del seguro por el cual el Asegurado ha
pagado y la Compafiia ha percibido la prima correspondiente. La
presente cobertura opera solamente mientras que los portadores de
datos se hallen dentro del predio estipulado en las condiciones
particulares.

CLAUSULA 72 EXCLUSIONES DE LA SECCION 2:

La Compafiia no sera responsable por:

a. El deducible establecido en las condiciones particulares, el
cual estara a cargo del Asegurado por evento.
b. Cualquier gasto resultante de falsa programacion,

perforacion, clasificacion, insercion, anulacion accidental de
informaciones o descarte de portadores externos de datos y pérdida
de informacién causada por campos magnéticos.

c. Pérdidas consecuenciales de cualquier clase.

CLAUSULA 82 DISPOSICIONES APLICABLES A LA
SECCION 2:

1. Suma Asegurada: Sera requisito de este seguro que la suma
asegurada sea igual al monto requerido para restaurar los portadores
externos de datos asegurados, reemplazando los portadores externos

de datos dafiados por material nuevo y reproduciendo la
informacion perdida.

2. Base de la Indemnizacién: La Compaiiia indemnizara
aquellos gastos que el Asegurado compruebe haber realizado
dentro de un periodo de doce meses contados a partir de la fecha
del siniestro, estrictamente para reponer los portadores externos de
datos, hasta una condicién equivalente a la que existia antes del
siniestro, y hasta donde sea necesario para permitir que continden
normalmente las operaciones de procesamiento de datos.

Si no fuera necesario reproducir informacién o datos perdidos, o si
no se hiciera esa reproduccion dentro de los doce meses
posteriores a siniestro, la Compafiia s6lo indemnizara los gastos
de reemplazo de los portadores externos de datos por material
nuevo.

A partir de la fecha en que ocurra un siniestro indemnizable, la
suma asegurada quedara reducida por el resto de la vigencia, en
la cantidad indemnizada, a menos que fuera restituida la suma
asegurada.

CLAUSULA 92 SECCION 3 INCREMENTO EN EL COSTO
DE OPERACION:

Alcance de la Cobertura:

La Compafiia acuerda con el Asegurado que si un dafio material
indemnizable segun los términos y condiciones de la Seccion 1 de
la presente péliza, diera lugar a una interrupcion parcial o total de
la operacion del sistema electrénico de procesamiento de datos
especificado en las condiciones particulares, la Compafiia
indemnizard al Asegurado por concepto de cualquier gasto
adicional que el Asegurado pruebe haber desembolsado al usar un
sistema electrénico de procesamiento de datos ajeno y suplente,
que no esté asegurado en esta péliza, hasta una suma que no
exceda de la indemnizacion diaria convenida, ni en total, de la
suma asegurada que por cada anualidad de seguro se estipule en
las condiciones particulares, siempre que tal interrupcién ocurra
en el curso de la vigencia del seguro especificada en la parte
descriptiva o durante cualquier periodo de renovacién del seguro
por el cual el Asegurado ha pagado y la Compafiia ha percibido la
prima correspondiente.

CLAUSULA 102 EXCLUSIONES ESPECIALES DE LA
SECCION 3:

La Compaifiia, sin embargo no sera responsable por cualquier
gasto adicional desembolsado a consecuencia de:

a. Restricciones impuestas por las autoridades publicas,
relativas a la reconstruccion u operacion del sistema electronico
de procesamiento de datos asegurado.

b. Que el Asegurado no disponga de los fondos necesarios
para reparar o reemplazar los equipos dafiados o destruidos.
CLAUSULA 112 DISPOSICIONES APLICABLES A LA
SECCION 3:

1. Suma Asegurada:

Sera requisito de este seguro que la suma asegurada establecida en
las condiciones particulares sea igual a la suma que el Asegurado
tuviera que pagar como retribucion por el uso, durante doce
meses, de un sistema electrénico de procesamiento de datos ajeno
y suplente, y con capacidad similar al sistema electrénico de
procesamiento de datos asegurado. La suma asegurada se basara
en las cantidades convenidas por dia y por mes, seglin se
especifique en las condiciones particulares.

Siempre que se hayan indicado sumas separadas en las
condiciones particulares, la Compafiia indemnizara al Asegurado
igualmente los costos de personal y los gastos de transporte de
material que surja con motivo de un siniestro indemnizable en la
presente Seccion.

2. Base de la Indemnizacion:

Al ocurrir una pérdida o dafio en el sistema electrénico de
procesamiento de datos asegurado, la Compafiia respondera
durante aquel periodo en que sea esencial usar un sistema
electronico de procesamiento de datos suplente, pero como
méximo durante el periodo de indemnizacion convenido.

El periodo de indemnizacién comenzara en el momento en que se
ponga en uso el sistema suplente.
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Estara a cargo del Asegurado, aquella porcién de la reclamacién
que corresponda al deducible temporal convenido.

Si después de la interrupcion de la operacion del sistema
electrénico de procesamiento de datos asegurado, se encontrara que
los gastos adicionales erogados durante el periodo de interrupcién
fueran mayores que la parte proporcional de la suma asegurada
anual aplicable a dicho periodo, la Compafiia s6lo sera responsable
de aquella parte de la suma asegurada anual convenida, que
corresponda a la proporcion entre el periodo de la interrupcion y el
periodo de la indemnizacién convenido.

El monto de la indemnizacién a cargo de la Compafiia se calculara
tomando en consideracion cualquier ahorro en los gastos.

La Suma Asegurada se reducira en la cantidad indemnizada a
partir de la fecha en que ocurriera un evento indemnizable por el
periodo de seguro remanente, a menos que fuera restituida la suma
asegurada.

Texto aprobado por la Superintendencia de Bancos, segun resolucion No. 133-89 del 19 de junio de 1989 y No. 153-91 del 9 de

agosto de 1991

AMPLIACION DE COBERTURA: TERREMOTO/
HURACAN
Queda entendido y convenido que, en adicion a los términos,
exclusiones, clausulas y condiciones contenidos en la pdliza o en
ella endosados, asf como a las Condiciones Particulares, este
seguro se extiende a cubrir los riesgos de:
1. Terremoto, Temblor, Erupcién Volcanica, Caida de Ceniza
y/o Arena Volcénica e Incendio Consecutivo y Golpe de Mar por
Maremoto;
2. Tifon, Ciclén o Huracén.

Queda sujeta a las condiciones y deducibles consignados en la
poliza.

FALLA APROVISIONAMIENTO DE LA CORRIENTE
Queda entendido y convenido que en adicién a los términos,
exclusiones, clausulas y condiciones contenidos en la Péliza o en ella
endosados, los Aseguradores indemnizaran al Asegurado los dafios o
pérdidas que se deban a la falla o interrupcién en el aprovisionamiento
de corriente eléctrica de la red publica sélo en aquellos equipos que
cumplan las siguientes condiciones:

Estén protegidos contra deficiencias en el aprovisionamiento de
corriente eléctrica de la red publica por medio de aparatos debidamente
instalados y autorizados por el fabricante de los equipos electronicos
asegurados.

GERENTE O APODERADO
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